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DADES DE LA SESSIÓ

• Lloc de realització: Finalment per problemes logístics la sessió es va realitzar al 
Casal de Joves de Cal Drac
• Horari: Per aquesta incidència la sessió va començar amb 30 min de retard, i 
per tant la sessió es va realitzar de 10:30 a 13:00
• Temàtica de la sessió: Activitats econòmiques i serveis als ciutadans
• Assistents: La sessió va comptar amb la presència de 12 ciutadans• Assistents: La sessió va comptar amb la presència de 12 ciutadans



IMATGES DE LA SESSIÓ
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DINÀMICA 1: EL FUTUR ECONÒMIC DE 
LA CIUTAT

Quin o quins sectors econòmics trobeu que s'haurien 
de potenciar a Banyoles?

El funcionament de la dinàmica es va basar en el 
sistema Tertúlia Cafè , i va seguir el següent esquema: 

1. Discussió lliure sobre els sectors a potenciar a 1. Discussió lliure sobre els sectors a potenciar a 
Banyoles

2. Canvi de taula
3. Posada en comú i definició de conclusions: cada 

taula va consensuar els tres sectors que caldria 
potenciar a Banyoles

Objectiu: posar en debat quin model econòmic es 
considera que haurà de desenvolupar la ciutat de 
Banyoles els propers anys.



DINÀMICA 1: EL FUTUR ECONÒMIC DE LA CIUTAT

QUIN O QUINS SECTORS ECONÒMICS TROBEU QUE S’HAURIEN DE POTENCIAR A 
BANYOLES?

RESULTATS DE LES DIFERENTS TAULES:

TAULA 1 TAULA 2 TAULA 3

1- Cultura

2- Turisme

3- Comerç

1- Turisme � Ecoturisme

2- Comerç de proximitat (lligat 
amb turisme i cultura)

3- Cultura (serveis culturals, 
educació i formació permanent)

1- Turisme diversificat (històric, 
natural, esportiu...)

2- Agricultura � Horticultura 
(ecològic i local)

3- Cultura (millora d’equipaments)

*Producte local lligat al comerç



DINÀMICA 1: EL FUTUR ECONÒMIC DE LA CIUTAT

QUIN O QUINS SECTORS ECONÒMICS TROBEU QUE S’HAURIEN DE POTENCIAR A 
BANYOLES?
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DINÀMICA 1: EL FUTUR ECONÒMIC DE LA CIUTAT

QUIN O QUINS SECTORS ECONÒMICS TROBEU QUE S’HAURIEN DE POTENCIAR A 
BANYOLES?

CONCLUSIONS
� Potenciar principalment els sectors serveis: 
turisme, cultura, comerç.
� Important tenir en compte les interrelacions 

Turisme

� Important tenir en compte les interrelacions 
entre aquests sectors
� Aposta per un turisme diversificat (històric, 
ecoturisme, esportiu,...)
� Millora dels equipaments culturals  i aposta pels 
serveis d’educació 
� Comerç al detall i de proximitat
� Potenciació de l’agricultura ecològica. 

Cultura

EducacióAgricultura

Comerç



DINÀMICA 2: ÉS FÀCIL A BANYOLES?

Identifiqueu quins factors limitants i quines 
potencialitats existeixen a la ciutat de banyoles pel 
desenvolupament dels següents sectors econòmics: 
Indústria, comerç, turisme – fires i congressos, 
agricultura i noves tecnologies

El funcionament de la dinàmica es va basar en el 
sistema Tertúlia Cafè , i va seguir el següent esquema: sistema Tertúlia Cafè , i va seguir el següent esquema: 

1. Discussió lliure sobre els punts forts i punts febles 
d’aquests sectors

2. Canvi de taula
3. Posada en comú i definició de conclusions: 

concreció dels punts forts i els punts febles

Objectiu: definir per als diferents sectors econòmics les 
seves mancances i potencialitats.



PUNTS FORTS

• Sector metal·lúrgic potent i poc 
contaminant

• Existència de petites zones per 
a fer venir indústria petita i 

PUNTS FEBLES

• Sector indústria 
agroalimentària més incident i 
genera molèsties al teixit urbà

• No tenim grans espais 

SECTOR INDUSTRIAL

DINÀMICA 2: ÉS FÀCIL A 
BANYOLES?

a fer venir indústria petita i 
mitjana

• Establiment d’empreses 
auxiliars (s’han de potenciar 
més)

• La variant i la proximitat a Olot, 
Figueres i Girona

• No tenim grans espais 
disponibles per a la gran 
indústria

• Difícil equilibri amb la natura

• Equilibri entre les petites 
indústries



PUNTS FORTS

• Comerç de proximitat i petit 
format

• Capital de comarca

PUNTS FEBLES

• Excés de grans superfícies 
comercials

• Manca de comerç en alguns 
barris

COMERÇ

DINÀMICA 2: ÉS FÀCIL A 
BANYOLES?

• Comerç de tradició

• Hi ha potencial per a fer un 
producte amb valor afegit

• Centre històric molt potent i un 
entorn natural genial

barris

• Cal potenciar el comerç lligat al 
turisme

• Horaris comercials

• No es treu profit del nostre 
potencial!!



PUNTS FORTS

• Patrimoni natural, històric i 
cultural

• L’entorn natural de l’Estany

PUNTS FEBLES

• Manca de connexió entre 
l’estany i el centre històric

• La proximitat a Girona i a Olot

TURISME, FIRES I CONGRESSOS

DINÀMICA 2: ÉS FÀCIL A 
BANYOLES?

• Connectar l’estany amb el 
centre de Banyoles

• Proximitat de l’entorn natural 
amb l’entorn urbà



PUNTS FORTS

• Existència de zones 
d’horticultura

• Producte local i de temporada

PUNTS FEBLES

• Pèrdua de zones cultivables

• El municipi és petit

AGRICULTURA I RAMADERIA

DINÀMICA 2: ÉS FÀCIL A 
BANYOLES?

• Horta de proximitat al centre de 
Banyoles (zona monestir)

• Possibilitat de fer cooperatives



DINÀMICA 2: ÉS FÀCIL A 
BANYOLES?

PUNTS FORTS

• Banyoles és una localitat de 
serveis (cal potenciar-lo)

PUNTS FEBLES

• No s’hi està apostant 
suficientment (manca 
d’infraestructures)

• Cal potenciar-ho (perquè tota la 

NOVES TECNOLOGIES

• Cal potenciar-ho (perquè tota la 
resta de sectors se'n 
beneficiaran)



ON VISC

COMPRAR EL PÀ

DINÀMICA 3: ON VAIG A?

ANAR D’URGÈNCIES

Es va demanar als assistents que marquessin el seu lloc de residència i on es 
desplaçaven per fer les següents activitats: 

COMPRA SETMANAL DE MENJAR

ANAR AL METGE DE CAPÇALERA

UN SOPAR ESPECIAL

ANAR A LA BIBLIOTECA

PORTAR ALS NENS A LA LLAR D’INFANTS

FER UNA GESTIÓ BANCÀRIA

Objectiu: identificar aquelles àrees urbanes que presenten un dèficit de serveis 
de primera necessitat d’altre tipologia, i on es concentra aquesta activitat, així com 
detectar aquells serveis que no estan ben coberts a la ciutat. 



DINÀMICA 3: ON VAIG A?

DINÀMICA 3: ON VAIG A? - IMATGES



DINÀMICA 3: ON VAIG A? -
Resultats
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DINÀMICA 3: ON VAIG A?-
Taula resum

Centre Banyoles Barris Girona Barcelona Internet

Comprar el pa 75% 25%

Compra setmanal 33% 61% 6%

Metge de capçalera 8% 76% (CAP) 8% 8%

Sopar especial 30% 10% 50% 10%

Urgències
62,5% (Clínica

Salus)
37,5%

Biblioteca

91% 
(Biblioteca de 

Banyoles)
9%

Llar d’infants 50% 50%

Gestió bancària 38% 23% 8% 31%



DINÀMICA 3: ON VAIG A?

CONCLUSIONS
� Existeix una concentració d’activitat a la zona centre de Banyoles
� Els barris de l’entorn del centre concentren usos lligats a serveis com els sanitaris o els 
culturals (biblioteca)
� Existeix una desvinculació entre el lloc de residència i la realització dels serveis bàsics, 
especialment quan el lloc de residència es localitza als barris perifèricsespecialment quan el lloc de residència es localitza als barris perifèrics
� Per a certs serveis (restauració, sanitaris..) existeix una forta vinculació amb Girona
� Concentració dels usos comercials a l’engròs a la zona de l’Avda. Farga



Es va demanar als assistents que, de manera consensuada entre els membres de la 
taula, marquessin on creien que seria necessari preveure una sèrie d’equipaments 
municipals de la següent tipologia. Es van donar peces de colors als participants per a 
que les situessin sobre el plànol de Banyoles

DINÀMICA 4: ON CREC QUE HI HAURIA D’HAVER

EQUIPAMENTS CULTURALS

Objectiu: posar de manifest aquells 
equipaments que la ciutadania percep que 
manquen a la ciutat. Addicionalment a 
aquesta enumeració dels equipaments es 
proposava que els ciutadans busquessin els 
millors emplaçaments per a aquests 
equipaments i en concretessin els usos. 

EQUIPAMENTS  SANITARIS

EQUIPAMENTS ESPORTIUS

ZONES VERDES I INFANTILS

EQUIPAMENTS SOCIALS

ALTRES



DINÀMICA 4: ON CREC QUE HI 
HAURIA D’HAVER



EQUIPAMENTS CULTURALS

EQUIPAMENTS  SANITARIS

DINÀMICA 4: ON CREC QUE HI 
HAURIA D’HAVER: Resultats
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EQUIPAMENTS CULTURALS
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EQUIPAMENTS CULTURALS

EQUIPAMENTS  SANITARIS

DINÀMICA 4: ON CREC QUE HI 
HAURIA D’HAVER: Resultats

EQUIPAMENTS  SANITARIS

EQUIPAMENTS ESPORTIUS

ZONES VERDES I INFANTILS

EQUIPAMENTS SOCIALS

ALTRES



CONCLUSIONS
� Equipaments culturals/socials

� Apareix una demanda recurrent d’un espai socio-cultural polivalent al centre de la 
ciutat amb diversos serveis (centre cívic, sala de conferències, biblioteca, escola 
d’adults, bar..). Idea de rehabilitar alguna nau industrial. 
� S’apunta la idea d’un cinema/teatre, potser vinculat a l’espai anterior. 
� Nova escola per re-ubicar els barracons. Nova llar d’infants. 

DINÀMICA 4: ON CREC QUE HI HAURIA D’HAVER

� Nova escola per re-ubicar els barracons. Nova llar d’infants. 
� Equipaments sanitaris

� Optimitzar els equipaments existents amb nous serveis
� Equipaments esportius

� Demanda d’un complex esportiu públic (amb piscina). Es proposa localitzar-lo a 
l’entorn de l’Estany.

� Zones verdes
� Es detecta la necessitat de zones verdes en la zona de centre urbà i el seu entorn. 
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RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Descripció dels assistents

Gènere

Home
50%

Dona
50%

Edat

33%

56%

11%

De 18 a 35 anys

De 36 a 65 anys

Més de 66 anys

Menys de 18 anys

Estudis
Estudis 

secundaris
11%

Estudis 
posteriors no 
universitaris

11%

Estudis 
universitaris

78%

Ocupació

25%

25%

13%

25%

13%

Empresari

Directiu

Tècnic

Treballador qualificat

Treballador no qualificat

Professional liberal

Autònom

Mestre de casa

Aturat

Jubilat o pensionista

Estudiant



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Sobre què es participa

En relació al nou POUM, considereu 
que els temes sobre la que hem estat 
treballant en aquesta sessió són 
molt, bastant, poc o gens 
importants?

Molt important
67%

Bastant 
important

33%

Abans de la realització de la sessió 
teníeu molt, bastant, poc o cap 
coneixement dels temes tractats?

Molt 
11%

Bastant
78%

Poc
11%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Qui i com es participa

Creieu que els participants de la 
sessió són representatius i 
reflecteixen la diversitat d’interessos, 
situacions i conflictes en relació a la 
qüestió tractada?

Bastant 
representatius

22%

Poc 
representatius

67%

Gens 
representatius

11%

La possibilitat d’expressar les seves 
opinions en aquesta sessió ha estat 
molt, bastant, poc o gens 
satisfactòria?

67%

33%

56%

33%

11% Opinar

Fer propostes



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Qui i com es participa

Considereu que la metodologia de 
participació proposada ha permès un 
grau d’aprofundiment suficient en les 

Molt suficient
22%

Insuficient
22%

grau d’aprofundiment suficient en les 
qüestions de debat tractades en la 
sessió?

Suficient
56%



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Valoració del procés de participació
En una escala de 0 a 10, on 0 és “totalment insatisfet” i 10 “totalment satisfet”, valoreu els següents 
aspectes referents al funcionament de la sessió que acabem de portar a terme:

Comprensió dels objectius

56% 44%

Interès dels objectius

34%

44%

Canals utilitzats per la convocatòria

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

11%11% 11%11%

0% 0% 0% 0% 0% 0%

Nota mitjana: 8,0 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

11%

23%

11% 11%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 8,1 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0 0

11%

0 0

11%

0 0 0

Nota mitjana: 4,2 

NOTA MITJANA:

(Escala del 0 al 10 – Base: 9 casos)



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Valoració del procés de participació
En una escala de 0 a 10, on 0 és “totalment insatisfet” i 10 “totalment satisfet”, valoreu els següents 
aspectes referents al funcionament de la sessió que acabem de portar a terme:

Organització

34% 67%

Metodologia de la sessió

22% 22% 22%

Documents, presentació i materials

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

11%11% 11%11%11%11%

0 0 0 0

Nota mitjana: 7,2 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0

11% 11% 11%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 7,8 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

11%11% 11%

0 0 0 0 0

Nota mitjana: 7,2 

NOTA MITJANA:

(Escala del 0 al 10 – Base: 9 casos)



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Valoració del procés de participació
En una escala de 0 a 10, on 0 és “totalment insatisfet” i 10 “totalment satisfet”, valoreu els següents 
aspectes referents al funcionament de la sessió que acabem de portar a terme:

Lloc físic

34%

44% 45%

Horari de realització

45%

Grau de compliment de l’horari

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0

11%11%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 8,0 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0

22% 22%

11%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 7,8 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0

11%

22% 22%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 7,8 

NOTA MITJANA:

(Escala del 0 al 10 – Base: 9 casos)



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Valoració del procés de participació
En una escala de 0 a 10, on 0 és “totalment insatisfet” i 10 “totalment satisfet”, valoreu els següents 
aspectes referents al funcionament de la sessió que acabem de portar a terme:

44%

34%

Durada de la sessió

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0

11%11%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 8,1 

NOTA MITJANA:

(Escala del 0 al 10 – Base: 9 casos)



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Valoració del procés de participació
En termes generals, i en la mateixa escala de 0 a 10, on 0 és “totalment insatisfet” i 10 “totalment satisfet” 
valoreu el procés participatiu que hem realitzat

56%

Valoració global de la sessió

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

0 0

33%

11%

0 0 0 0 0 0

Nota mitjana: 7,2 

NOTA MITJANA:

(Escala del 0 al 10 – Base: 9 casos)



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ

Valoració  mitjana del procés de participació

8

8,1

4,2

7,2

Comprensió dels objectius

Interès dels objectius

Canals utilitzats per la convocatòria

Organització

(Mitjanes a l’Escala del 0 al 10 - eliminant el Ns / Nc)

7,2

7,8

7,2

8

7,8

7,8

8,1

7,2

Metodologia de la sessió

Documents, presentacions i materials

Lloc físic

Horari de realització

Grau de compliment de l'horari de realització

Durada de la sessió

Valoració global



RESULTATS DE L’ENQUESTA DE VALORACIÓ DE LA SESSIÓ
Valoració del procés de participació
El següent llistat recull les millores i suggeriments esmentades de manera espontània pels assistents davant 
la pregunta: ¿Té alguna proposta de millora o suggeriment respecte el procés participatiu?

� Debatre aspectes concrets que ja se sap que seran importants en el redactat del POUM (Sota Monestir,  
equipaments concrets, etc).
� Facilitar la participació de més persones seria més representatiu.
� Cal buscar la manera de millorar la participació, s'han de fer més esforços en aquest camí.
� Falta participació.� Falta participació.
� Treballar tots els grups junts (taula rodona).
� Si s'ofereix menjar, que sigui més saludable (fruita per exemple).
� No cal dur menjar.
� Oferir possibilitat de servei de "guarderia".
� Llàstima d'haver de córrer per manca de temps.
� Metodologia correcta però falta totalment la participació
�La diversitat de temes fa que no es pugui arribar al detall. S'ha entrat en detall suficient en algun dels debats, 
però evidentment no en tots.



ESTEM A LA VOSTRA DISPOSICIÓ:

poumbanyoles@lavola.com

http://poum.banyoles.cat

PROPERES SESSIONS DE PARTICIPACIÓ CIUTADANA:

Dissabte 06 d’abril de 2013 (10h): Medi ambient i sostenibilitat urbana

Dissabte 20 d’abril de 2013 (10h): Model urbà i mobilitat


